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Fragebogen für Kunden
Bitte vergegenwärtigen Sie sich Ihre Erfahrungen im Zusammenhang mit allen Leistungen des/der unten genannten Person. Dieser Fragebogen dient dem Qualifikationsnachweis zur internationalen Zertifizierung „Certified WebAccessibility Expert“.

Name des/der beauftragten Expert/in:……………………………….…………..……………………………………………

Kundenunternehmen (Auftraggeber/in)…………………………………………………………………………..………………………………………………

Ansprechpartner/in im Kundenunternehmen: ………………………………..……………………………………………

Was war der Inhalt des Auftrags? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Branche: …………………………………………………………………………………………………………….…………………………

Region/Land: ………………………………………………………………………………..………………………………………………

Entsprach die fachliche Qualifikation insgesamt Ihren Erwartungen?

	( ) Ja		( ) Nein/teilweise 		Bitte kommentieren:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Hat der Experte/die Expertin das erwartete persönliche Engagement gezeigt? 

	( ) Ja		( ) Nein/teilweise 		Bitte kommentieren:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Wurde das Projekt abgeschlossen und erfolgreich umgesetzt?

	( ) Ja 		( ) Nein/teilweise 		Bitte kommentieren:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Würden Sie den Berater/die Beraterin vorbehaltlos weiterempfehlen?

	( ) Ja		( ) Nein/teilweise 		Bitte kommentieren:


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Bestehen aufgrund Ihrer Kenntnisse und Erfahrungen irgendwelche Gründe, die gegen eine Zertifizierung des Experten/der Expertin sprechen?

[bookmark: _GoBack]	( ) Nein	( ) Ja/teilweise 		Bitte kommentieren:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Weitere Anmerkungen:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………





Vielen Dank für Ihre wertvolle Mithilfe!

Datum:				Unterschrift und Firmenstempel Kunde/Kundin:



												
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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