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Lebenslauf

Angaben zur Person

Nachname(n) / Vorname(n) Mag. Höckner Klaus

Adresse(n) Dietrichsteingasse 6/8

1090 Wien

Telefon 0043 664 22 41 433

Fax -

E-Mail klaus.hoeckner@gmx.at
klaus.hoeckner@chello.at

Staatsangehörigkeit(en) Österreich

Geburtsdatum 29/07/1966

Geschlecht männlich

Berufserfahrung
Datum 28/06/2016 →  

Beruf oder Funktion CEO/Vorstand

Wichtigste Tätigkeiten und
Zuständigkeiten

Führung und strategische Ausrichtung des Vereins, Verantwortlich für 74
Vollzeitbeschäftigte und 200 Freiwillige

Name und Adresse des
Arbeitgebers

Hilfsgemeinschaft der Blinden und Sehschwachen Österreichs
http://www.hilfsgemeinschaft.at

Tätigkeitsbereich oder Branche NPO

Datum 01/11/1998 →28/01/2016  

Beruf oder Funktion IT-Leiter/ab 2006 angestellt

Wichtigste Tätigkeiten und
Zuständigkeiten

Verantwortlicher für IT-Landschaft, Administration, Datenbank-Maintainance und –
administration (Navision Financials – jetzt MS Business Solutions NAV), Netzwerk,
Website und Assistierende Technologien, Barrierefreies Webdesign, IT-Strategie,
Virtualisierung – für 4 Standorte

Name und Adresse des
Arbeitgebers

Hilfsgemeinschaft der Blinden und Sehschwachen Österreichs
http://www.hilfsgemeinschaft.at

Tätigkeitsbereich oder Branche NPO

Datum 01/12/2001 - 31/03/2003

Beruf oder Funktion Management

Wichtigste Tätigkeiten und
Zuständigkeiten

Projektmanagement und Verantwortlicher für den Bereich Funk-Gebührenabrechnung
für das Bundesministerium für Transport, Verkehr und Technologie in einem
outgesourcten Unternehmen. Rechnungslegung und Customer Care Service, Controlling
und EDV-Verantwortlicher

Name und Adresse des
Arbeitgebers

Intelli Solutions
http://www.intelli.cc
http://www.bmvit.gv.at

Tätigkeitsbereich oder Branche PPP
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Datum 01/11/1998 - 31/12/2001

Beruf oder Funktion Geschäftsführer

Wichtigste Tätigkeiten und
Zuständigkeiten

Management und Verantwortlicher für eigenes Unternehmen im Bereich ERP-Software
(Navision Financials)

Name und Adresse des
Arbeitgebers

Equitas GesmbH & Co, KEG
http://www.microsoft.com/germany/dynamics/produkte/nav/ueberblick/default.aspx

Tätigkeitsbereich oder Branche ERP Software

Datum 01/09/1996 - 31/12/2001

Beruf oder Funktion Trainer

Wichtigste Tätigkeiten und
Zuständigkeiten

Erwachsenenbildung, Softwaretraining vor allem im Bereich Netzwerk, Office und
Internetbezogene Themen

Name und Adresse des
Arbeitgebers

BEST-Training http://www.best.at

Tätigkeitsbereich oder Branche Erwachsenenbildung

Datum 01/09/1995 - 01/02/2000

Beruf oder Funktion Verfasser von Handbüchern/Finanzsoftware, Trainer

Wichtigste Tätigkeiten und
Zuständigkeiten

Verfassen von Handbüchern, Anpassung und Consulting im Bankenbereich für das System
GEOS – in Österreich, Deutschland und Schweiz

Name und Adresse des
Arbeitgebers

SDS - http://www.sds.at

Tätigkeitsbereich oder Branche Software/Bankenbereich

Datum 01/08/1991 - 01/11/1996

Beruf oder Funktion Trainer

Wichtigste Tätigkeiten und
Zuständigkeiten

Erwachsenen-Trainer im Bereich Ökonomie, Mathematik, Physik und Politische Bildung

Name und Adresse des
Arbeitgebers

BFI/AK
http://www.bfi.at
http://www.arbeiterkammer.at

Tätigkeitsbereich oder Branche Erwachsenenbildung
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Mitgliedschaften/Projekte

Mitgliedschaften Mitglied der ICT-Experts Group sowie der Standardisation Expert Group im EDF
(European Disability Forum)

Mitglied des UserAdvisoryBoard im Project APSIS4ALL (Accessible Personalised Services In
Public Digital Terminals for all – http://www.apsis4all.eu)
Mitglied des Vorstands von accessible media
http://www.accessible-media.at
Präsidiumsmitglied beim Österreichischen Behindertenrat
http://www.behindertenrat.at
Vizepräsident bei OCG (Austrian Computer Society)
http://www.ocg.at
Experte beim Österreichischen Normungsinstitut und Mitglied in JWG bei
ISO/ETSI/CEN/CNELEC

• CEN/CLC/ETSI - JWG eAcc European Joint WG on eAccessibility under mandate
M376

• ISO-CEI-JTC001-SC35
www.as-institute.at/

Projekte Robobraille German zusammen with Senus ApS DK – automated service text-to-speech
http://www.robobraille.at
MathInBraille zusammen mit der Universität Linz (Kepler Universität )
http://www.mathinbraille.at
Amauro Map und Folgeprojekt Accessible Map zusammen mit CEIT Alonova, Positec
GmbH, Österreichische Akademie derWissenschaften, Compass Verlag
http://www.amauro.map.at
diverse andere Projekte in diesem Bereich

Schul- und Berufsbildung

Datum 21/01/2016

Bezeichnung der erworbenen
Qualifikation Certified Web Accessiblity Expert

Hauptfächer/berufliche
Fähigkeiten

- Barrierefreiheit im Web

Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Incite
http://www.incite.at/ausbildung/de/zertifizierungen/certified-webaccessibility-expert/

Datum 01/10/2005 - 30/6/2007

Bezeichnung der erworbenen
Qualifikation

Akademisch geprüfter Experte für barrierefreies Webdesign

Hauptfächer/berufliche
Fähigkeiten

- Technische Grundlagen
- Assistierende Technologien
- Richtlinien und Gesetze
- Accessibility
- Design und Usability
- Praxis

Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Universität Linz
Institut Integriert Studieren
http://www.bfwd.at

Datum 18/10/2005 – 03/04/2006

Bezeichnung der erworbenen
Qualifikation

College mit Abschlußarbeit/Prüfung
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Hauptfächer/berufliche
Fähigkeiten

- Fundraising Grundlagen
- Rechnungswesen und Vereinsrecht
- Direktmarketing & Datenbankmanagement
- Presse und Kommunikation
- Mailings und Spenderbriefe
- Telefonmarketing und Face-to-Face
- Internet und Neue Medien
- Großspender und Legate
- Social Sponsoring
- Event Fundraising
- EU-Förderungen und Subventionen

Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Fundraising College
WIFI Wien zusammen mit Fundraising Academy
http://www.fundraising.at
http://www.wifiwien.at

Datum 01/10/1986 - 14/12/1995

Bezeichnung der erworbenen
Qualifikation

Magister rer. soc. oec

Hauptfächer/berufliche
Fähigkeiten

Betriebswirtschaftslehre

Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Wirtschaftsuniversität Wien

Datum 1/10/1990

Bezeichnung der erworbenen
Qualifikation

Nicht abgeschlossen

Hauptfächer/berufliche
Fähigkeiten

Politikwissenschaften/Fächerkombination (Französisch, Geschichte,
Volkswirtschaftslehre)

Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Universität Wien

Datum 1/9/1980 - 17/6/1985

Bezeichnung der erworbenen
Qualifikation

Matura

Hauptfächer/berufliche
Fähigkeiten

Handelsakademie

Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

BHAK II Wels
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Persönliche Fähigkeiten und
Kompetenzen

Muttersprache(n) Deutsch

Sonstige Sprache(n) Englisch/Französisch (Universitätsniveau)

Sonstige berufliche und
außerberufliche Aus- und

Weiterbildungen:

- Experte beim Österreichischen Normungsinstitut/Mitglied in AG 196,11
- Österreichische Computergesellschaft OCG:

 ECDL Beurteiler
 ECDL Advanced Beurteiler
 Web Accessiblity Beurteiler

- Betrieblicher Datenschutzbeauftragter bei ARGE Daten (Module 1 – 5) bis
9.11.2009

- Seminar HackAttack advanced bei Fa. HackAttack 10. – 12.3. 2009
- Seminar: Die gemeinnützige GesmbH bei ARS am 12. 9. 2006
- Gender Mainstreaming Grundkurs bei BEST-Training Wien August 2005
- TrainerIn in der Erwachsenenbildung bei BEST-Training Wien August 2005
- Strategiekonzeption am WIFI Wien
- Recht im Internet am WIFI Wien
- Navision Financials Weiterbildung im Rahmen der internen Schulungen
- Linux-Server-Kurs am WIFI Wien vom 3.5. 99 bis 19.5.99
- Praktikum media@work an der WU-Wien von 29.7 96 bis 30.8.96 als

Projektmanager

IKT-Kenntnisse und
Kompetenzen

- Betriebssysteme: Windows auf Administrationsebene sowie
Netzwerkadminstration (TCP/IP)

- Office-Programme: MSOffice -alle Versionen (WinWord, Excel, PowerPoint,
Access, Frontpage)

- Internet: Browser, MailClients, HTML Editoren (z.B. Dreamweaver) und
Hilfsprogramme sowie Programme für Webdesign und –administration (CSS-
Erstellung etc.) Webserver IIS, Apache und MySQL sowie Exchange Server, Proxy-
Server, Firewalls, Typo 3, DAISY, CMS wie Joomla/Drupal/Typo3 und damit
zusammenhängend MySQL/Apache und ähnliches etc.

- Integrierte Programmpakete für kaufmännischen Einsatz/ERP: Navision
Financials ab Version 1.2 (jetzt Microsoft Business Solutions) , BMD etc.

- Datenbanken: Access, SQL-Server, Microsoft Business Solutions Navision, tw.
Oracle (Grundkenntnisse)

- Sonstige Programme: Abobe Acrobat, Illustrator, Photoshop sowie alle
Programme, die für eine Administrationstätigkeit unter Windows notwendig
sind

- Assistierende Technologien (AT): JAWS, Virgo, ZOOM-Text, weitergehende
Kenntnisse in barrierefreier Gestaltung von Websites/Barrierefreiheit allgemein

- Server/Client-Virtualisierung, VMWare

Sonstige Fähigkeiten
und Kompetenzen

Gewerbescheine:
- Gewerblicher Buchhalter
- Dienstleister in der EDV
- Unternehmensberater

Führerschein(e) A/B


