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Fragebogen für Kunden
[bookmark: _GoBack]Bitte vergegenwärtigen Sie sich Ihre Erfahrungen im Zusammenhang mit allen Beratungsleistungen des/der unten genannten Exportberaters/in. Dieser Fragebogen dient dem Qualifikationsnachweis zur/zum Certified Export Consultant.
Name des/der Exportberaters/in: 

……………………………………………………………………………………………………………........................
Kunde (Auftraggeber des Exportprojekts): 

…………………………………………………………………….………..………………………………………………….
Ansprechpartner/in beim Kunden: 

……………………….………….…………..…………..........................................................................
Bitte geben Sie die ungefähre Zahl der verrechneten Beratertage und die Dauer der Beratungsleistung (von – bis) an.
 .......................................................................................................................................
Was war der Inhalt der Beratung? 

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................
Branche: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………..
Exportzielmarkt/Land (bitte unbedingt alle betroffenen Länder EINZELN anführen): 

…………………………………………………………………………………………………………………………………..
	
	Ja
	Nein
	teilweise

	Sehen Sie den/die Berater/in als Experten/in für den Exportzielmarkt?
	
	
	

	Bitte kommentieren:


	Entsprach die fachliche Qualifikation insgesamt Ihren Erwartungen?
	
	
	

	Bitte kommentieren:


	
	Ja
	Nein
	teilweise

	Hat der/die Berater/in das erwartete persönliche Engagement gezeigt?
	
	
	

	Bitte kommentieren:


	Hat der/die Berater/in nach Ihrer Einschätzung stets ethisch richtig gehandelt?
	
	
	

	Bitte kommentieren:


	Wurde das Beratungsprojekt abgeschlossen und erfolgreich umgesetzt?
	
	
	

	Bitte kommentieren:


	Wurde Ihr Produkt im Zielmarkt tatsächlich verkauft?
	
	
	

	Bitte kommentieren:


	Würden Sie den/die Berater/in als Exportberater/in vorbehaltlos weiterempfehlen?
	
	
	

	Bitte kommentieren:


	Bestehen aufgrund Ihrer Kenntnisse und Erfahrungen irgendwelche Gründe, die gegen eine Akkreditierung des/der Beraters/in sprechen?
	
	
	

	Bitte kommentieren:



Bemerkungen:
............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................
Vielen Dank für Ihre wertvolle Mithilfe!
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