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In den letzten Jahren hat sich neben den Ansatzen der Organisationsentwicklung
und des Changemanagements ein dritter Weg der Gestaltung von Veranderungspro-
zessen entwickelt, der beide Ansatze miteinander verknupft: das Transformations-
management. Die Beratenen werden hier in transparenter Weise gezielt und punk-
tuell in unterschiedlichen Funktionen Gber den gesamten Veranderungsprozess ein-
gebunden. In einer gesteuerten Abfolge kleiner Schritte verschranken sich ihre
Sichtweisen und Ideen mit denen der Beraterinnen zu neuen Einsichten und Losun-
gen.

Der Organisationsberater Karl Prammer stellt in diesem Buch diesen "dritten Weg"
Transformationsmanagement ausfuhrlich vor. Dabei werden die Unterschiede zum
klassischen inhaltsorientierten Changemanagement "von auf3en” sowie zur prozess-
orientierten Organisationsentwicklung "von innen" deutlich herausgearbeitet. Der Au-
tor klart, welche konkreten Instrumente auf den unterschiedlichen Ebenen in Frage
kommen und wie Beraterinnen und Managerinnen sie gezielt einsetzen kénnen.

Fallbeispiele und die detaillierte Darstellung von Settings und Tools machen den
praktischen Einsatz der Methode anschaulich. Konkrete Handlungsanweisungen und
Ablaufe helfen, die Akzeptanz von Veranderungen zu verbessern, Kreativitat und
Wissen der Beteiligten zu aktivieren und nachhaltige Verénderungslésungen zu fin-
den.
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